GOOBIT AB

Mall fér inldmning av klagomal relaterade till kryptotillgangstjanster som tillhandahalls via bt.cx

(ska skickas av kunden till Goobit AB)

1. Klaganden
1.a. Personuppgifter om klaganden

Efternamn/juridisk persons namn

Foérnamn

Registrerings- eller ID-nummer

LEI (Om tillgangligt)

Kundreferens (Om tillgangligt)

Adress: Gata, nummer, vaning (fér
foretag registrerade kontor)

Postnummer

Stad

Land

Telefon

E-post

Goobit AB



1.b. Kontaktuppgifter (om de skiljer sig fran 1.a)

Efternamn/juridisk persons namn

Fornamn

Adress: Gata, nummer, vaning (For
foretag registrerade kontor)

Postnummer

Stad

Land

Telefon

E-post

2. Om du har ett juridiskt ombud
2.a. Personuppagifter om juridiskt ombud (om tilldmpligt) (fullmakt eller andra officiella dokument
som bevis fér ombudets utndmning)

Efternamn

Foérnamn/Juridisk persons namn

Registreringsnummer och LEI (Om
tillgangligt)

Adress: Gata, nummer, vaning (For féretag
registrerade kontor)

Postnummer

Stad

Land

Telefon

E-post

Goobit AB



2.b. Kontaktuppgifter (om de skiljer sig fran 2.a)

Efternamn/Juridisk persons namn

Fornamn

Adress: Gata, nummer, vaning (For féretag
registrerade kontor)

Postnummer

Stad

Land

Telefon

E-post

3. Information om klagomalet

3.a. Fullstdndig referens till kryptotillgangstjénsten eller avtalet som klagomalet avser (t.ex.
namn pa leverantdren av Kryptotillgangstjdnsten, referensnummer f6r kryptotjédnsten eller andra
referenser for relevanta transaktioner...)

3.b. Beskrivning av klagomélets &mne

Viénligen bifoga dokumentation som stédjer de ndmnda faktauppgifterna.

3.c. Datum fér de hdndelser som har lett till klagomalet

3.d. Beskrivning av skada, férlust eller nackdel som orsakats (om tillampligt)

3.e. Andra kommentarer eller relevant information (om tillampligt)

Goobit AB



Pa (plats) den (datum)

SIGNATUR
KLAGANDEN/JURIDISKT OMBUD

Bifogade dokument (kryssa i ldmplig ruta):

Fullmakt eller annat relevant dokument

Kopia av avtalsdokumenten fér investeringarna som klagomalet géller

Andra dokument som stédjer klagomalet

Goobit AB
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